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ABSTRACT

The study aimed to explore the level of investorsû perceptions and the factors influencing their attitudes
toward the investment of derivatives in Thailand. This exploratory research employed a questionnaire to collect
data from a sample of 400 individual investors who were interested in derivatives in the Bangkok metropolitan
area. The results revealed that most of investors knew and received information about derivatives through
relevant websites, securitiesû investment analysis, and TV channels for investors. Three kinds of attitudes
regarding the investment—making process (cognitive attitude—understanding of investment), affective
attitude—feeling to investment), and behavioral attitude—need to make an investment)—were measured. The
respondents were perceived to have a high level of understanding but a medium level for feelings and needs
to invest in derivatives. The present findings also indicated that some personal background factors (i.e., age,
education, occupation, investment experience, etc.) and different channels of communication, influenced the
level of attitudes of the investors toward investment in Thai derivatives.
Keywords: perception, attitude, communication channel, derivatives investment
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√»÷°…“§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫

°“√√—∫√Ÿâ·≈–ªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ

∑’Ë¡’µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å„πª√–‡∑»‰∑¬

‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡

π—°≈ß∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’Ë¡’§«“¡ π„®„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

®”π«π 400 Àπà«¬µ—«Õ¬à“ß „π‡¢µ°√ÿß‡∑æ¡À“π§√

º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ °≈ÿà¡ª√–™“°√µ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à√Ÿâ®—°

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å ·≈–√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√°“√



≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å®“°‡«Á∫‰´µå ∫∑«‘‡§√“–Àå

¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å ·≈–√“¬°“√‚∑√∑—»πå∑’Ë‡°’Ë¬«

°—∫°“√≈ß∑ÿπ  ”À√—∫∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’µàÕ

°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ‰¥â®”·π°°“√»÷°…“

ÕÕ°‡ªìπ 3 Õß§åª√–°Õ∫ §◊Õ ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡

‡¢â“„®°“√≈ß∑ÿπ ¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° π„®≈ß∑ÿπ ·≈–¥â“π

§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ º≈°“√»÷°…“· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ºŸâ

≈ß∑ÿπ¡’√–¥—∫§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏åÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫ Ÿß „π¢≥–∑’Ë∑—»π§µ‘„π¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°

 π„®·≈–¥â“π§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπÕ¬Ÿà „π√–¥—∫

ª“π°≈“ß πÕ°®“°π’È ªí®®—¬¿Ÿ¡‘À≈—ß à«π∫ÿ§§≈¢Õß

π—°≈ß∑ÿπ ‡™àπ Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ ª√– ∫°“√≥å

°“√≈ß∑ÿπ œ≈œ ·≈–™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

‡°’Ë¬«°—∫°“√≈ß∑ÿπ ¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ√–¥—∫∑—»π§µ‘∑’Ë¡’µàÕ

°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å∑—Èß 3 ¥â“π·µ°µà“ß°—π¥â«¬

§” ”§—≠: °“√√—∫√Ÿâ  ∑—»π§µ‘  ™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√

°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

∫∑π”

„πÕ¥’µ∑’Ëºà“π¡“ °“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°√√¡

Õπÿæ—π∏å„πª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’°“√¥”‡π‘π°“√„π

≈—°…≥–¢Õß°“√µ°≈ß√–À«à“ß§Ÿà —≠≠“¥â«¬°—π‡Õß ‚¥¬

‡ªìπ°“√µ°≈ß¢Õß∏π“§“√æ“≥‘™¬å°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë

µâÕß°“√ªÑÕß°—π§«“¡‡ ’Ë¬ß∑“ß∏ÿ√°‘® µàÕ¡“‰¥â¡’°“√®—¥µ—Èß

∫√‘…—∑ µ≈“¥Õπÿæ—π∏å (ª√–‡∑»‰∑¬) ®”°—¥ (¡À“™π)

À√◊Õ Thailand Futures Exchange (TFEX) ¢÷Èπ‡¡◊ËÕ

«—π∑’Ë 17 æƒ…¿“§¡ 2547 ‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß

°“√´◊ÈÕ¢“¬ —≠≠“´◊ÈÕ¢“¬≈à«ßÀπâ“À√◊ÕÕπÿæ—π∏å¿“¬„µâ

∫∑∫—≠≠—µ‘¢Õß°ÆÀ¡“¬ ‚¥¬µ≈“¥Õπÿæ—π∏å‰¥â√—∫„∫

Õπÿ≠“µª√–°Õ∫°“√‡ªìπ»Ÿπ¬å´◊ÈÕ¢“¬ —≠≠“´◊ÈÕ¢“¬

≈à«ßÀπâ“®“°§≥–°√√¡°“√°”°—∫À≈—°∑√—æ¬å·≈–

µ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å„π«—π∑’Ë 11 °ÿ¡¿“æ—π∏å 2548 (µ≈“¥

Õπÿæ—π∏å (ª√–‡∑»‰∑¬), 2553)

ªï æ.». 2549 ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â®—¥µ—Èßµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å™π‘¥·√°¢÷Èπ„πµ≈“¥Õπÿæ—π∏å§◊Õ SET50 Index

Futures ·≈–µàÕ¡“‰¥â¡’°“√‡æ‘Ë¡ ‘π§â“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß‰¥â·°à

SET50 Index Option, Single Stock Futures ·≈– Gold

Futures ·≈–≈à“ ÿ¥ „πªï æ.». 2553 µ≈“¥Õπÿæ—π∏å

‰¥â‡æ‘Ë¡ ‘π§â“Õ’° 2 ™π‘¥§◊Õ Mini Gold Futures ·≈–

Interest Rate Futures (‡°»√“, 2553) °“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿—≥±å

∑“ß°“√‡ß‘π∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢÷Èππ’È∑”„Àâ “¡“√∂µÕ∫ πÕß

§«“¡µâÕß°“√¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ‰¥â„π∑ÿ° ¿“«–µ≈“¥ „π

¢≥–∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ∑—Ë«‰ª‰¥â‡√‘Ë¡∑”§«“¡√Ÿâ®—°·≈–‡√’¬π√Ÿâ

ª√–‚¬™πå®“°µ√“ “√Õπÿæ—π∏å‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∫√‘À“√§«“¡‡ ’Ë¬ß·≈–‡°Áß°”‰√‡æ◊ËÕ √â“ßº≈µÕ∫·∑π

°“√ ◊́ÈÕ¢“¬„πµ≈“¥Õπÿæ—π∏å®÷ß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠‡æ‘Ë¡

¢÷Èπ·≈–¡’°“√‡µ‘∫‚µÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‚¥¬¡’ª√‘¡“≥°“√

´◊ÈÕ¢“¬√«¡ 3.075 ≈â“π —≠≠“ À√◊Õ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ√âÕ¬≈– 43

®“°ªï æ.». 2551 ·≈–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ∂÷ß 14 ‡∑à“π—∫®“°ªï æ.».

2549 ÷́Ëß‡ªìπªï·√°∑’Ë‡√‘Ë¡°“√ ◊́ÈÕ¢“¬„πµ≈“¥Õπÿæ—π∏å

(µ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬, 2553) ‚¥¬°“√

´◊ÈÕ¢“¬„πµ≈“¥Õπÿæ—π∏å„πª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ π—°≈ß∑ÿπ

∑—Ë«‰ª‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’°“√ ◊́ÈÕ¢“¬‡ªìπ —¥ à«π Ÿß¡“°∑’Ë ÿ¥

∂÷ß√âÕ¬≈– 55 √Õß≈ß¡“‡ªìππ—°≈ß∑ÿπ ∂“∫—π„πª√–‡∑»

∑’Ë —¥ à«π√âÕ¬≈– 25 ·≈–π—°≈ß∑ÿπµà“ßª√–‡∑»¡’ —¥ à«π

√âÕ¬≈– 20 (‡°»√“, 2553)

®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßµâπ®–‡ÀÁπ«à“µ≈“¥Õπÿæ—π∏å

‡ªìπª√– ∫°“√≥å„À¡à ”À√—∫π—°≈ß∑ÿπ·≈–¡’°“√

¢¬“¬µ—«Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß∑—Èß„π‡√◊ËÕß¢Õß®”π«ππ—°≈ß∑ÿπ

·≈–§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß ‘π§â“ ÷́Ëß„π·ßà¢Õß —¥ à«π

π—°≈ß∑ÿπ∑—Ë«‰ªπ—Èπ ∂◊Õ«à“‡ªìπ —¥ à«π∑’Ë¡“°∑’Ë ÿ¥‡¡◊ËÕ

‡∑’¬∫°—∫π—°≈ß∑ÿπ ∂“∫—πÀ√◊Õπ—°≈ß∑ÿπµà“ßª√–‡∑»

¥—ßπ—Èπ °“√π”·π«§«“¡§‘¥‡°’Ë¬«°—∫æƒµ‘°√√¡»“ µ√å

¥â“πÕß§åª√–°Õ∫¢Õß∑—»π§µ‘ (Schiffman & Kanuk,

2007) ∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ∑—»π§µ‘‡√‘Ë¡®“°°“√∑’Ë∫ÿ§§≈

¡’°“√√—∫√Ÿâ ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ°≈“¬‡ªìπ§«“¡‡¢â“„®

(cognitive component) ́ ÷Ëßπ”‰ª Ÿà ¿“«–∑“ßÕ“√¡≥å§◊Õ

§«“¡√Ÿâ ÷° (affective component) ‚¥¬ª√–‡¡‘πº≈‰¥â

®“°°“√„Àâ§–·ππ§«“¡æ÷ßæÕ„®À√◊Õ§«“¡‡ÀÁπ¥â«¬

À≈—ß®“°π—Èπ §«“¡‡¢â“„®·≈–·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°®– –∑âÕπ

ÕÕ°‡ªìπ¥â“πæƒµ‘°√√¡ (behavior component) ÷́Ëß
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„π°“√»÷°…“π’È§◊Õ §«“¡µâÕß°“√∑’Ë≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å µ≈Õ¥®π°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑—»π§µ‘‚¥¬„™â

·π«§«“¡§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°≈¬ÿ∑∏å ◊ËÕ “√°“√µ≈“¥∑’Ë àßº≈

µàÕ°√–∫«π°“√°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (decision

making process) (™◊Ëπ®‘µµå, 2548; Kotler & Keller,

2009) ¡“‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√»÷°…“§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®

·≈–∑—»π§µ‘µàÕ°“√≈ß∑ÿπ¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ ÷́Ëß®–™à«¬„Àâ

‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëπ”‰ª‡ªìπ·π«∑“ßµàÕ°“√∑”∏ÿ√°‘®¥â“π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å‰¥â ‡π◊ËÕß®“°∑—»π§µ‘‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â ·µàÕ“®µâÕß„™â‡«≈“‡æ◊ËÕ°√–∫«π°“√§‘¥

¥—ß°≈à“«

°“√»÷°…“‡√◊ËÕß °“√√—∫√Ÿâ·≈–∑—»π§µ‘¢Õßπ—°

≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å„πª√–‡∑»‰∑¬

„π§√—Èßπ’È ‡æ◊ËÕµâÕß°“√∑√“∫∂÷ßªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ

°“√√—∫√Ÿâ·≈–∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑—Ë«‰ªµàÕ°“√

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å·≈–π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â„™â‡ªìπ

ª√–‚¬™πåµàÕ°“√«“ß·ºπ¥”‡π‘π°“√∑“ß∏ÿ√°‘® ‰¥â·°à

°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–™“ —¡æ—π∏å„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ

§«“¡‡¢â“„® √«¡∂÷ß°“√ª√—∫∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ

°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ´÷Ëß®–™à«¬‡æ‘Ë¡

ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√≈ß∑ÿπ§«∫§Ÿà‰ª°—∫°“√¢¬“¬¢π“¥

¢Õßµ≈“¥Õπÿæ—π∏å„πÕπ“§µ ‚¥¬«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß

°“√«‘®—¬¥—ßπ’È

1.  ”√«®√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ·≈–∑—»π§µ‘¢Õßπ—°

≈ß∑ÿπ„π¥â“π§«“¡‡¢â“„® §«“¡√Ÿâ ÷° ·≈–§«“¡

µâÕß°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å„πª√–‡∑»‰∑¬

2. »÷°…“ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈·≈–™àÕß∑“ß°“√

√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å„π

ª√–‡∑»‰∑¬

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§âπ§«â“§√—Èßπ’È ‰¥â·°à

π—°≈ß∑ÿπ∑—Ë«‰ª∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π‡¢µ°√ÿß‡∑æ¡À“π§√

‡π◊ËÕß®“°‰¡à∑√“∫®”π«πª√–™“°√∑’Ë·πàπÕπ ®÷ß

∑”°“√ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‚¥¬‰¡à„™âÀ≈—°§«“¡πà“®–‡ªìπ (non-

probability sampling) ¥â«¬«‘∏’°“√‡≈◊Õ°µ—«Õ¬à“ß·∫∫

‡®“–®ß (purposive sampling) ®”π«π 400 Àπà«¬

®“°ª√–™“°√∑’Ë»÷°…“ (°”Àπ¥¢π“¥µ—«Õ¬à“ß®“°

Krejcie & Morgan (1970)) ‚¥¬‡°Á∫√«∫√«¡µ“¡

 ∂“π∑’Ëµà“ßÊ ‰¥â·°à ß“π‰∑¬·≈π¥å ¡“√å∑¡—ππ’Ë∑’Ë

»Ÿπ¬å°“√ª√–™ÿ¡·Ààß™“µ‘ ‘√‘°‘µ‘Ï ß“π —¡¡π“ çæ◊Èπ

∞“π°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏åé ·≈– ç√Õ∫√Ÿâ‡√◊ËÕß

Õπÿæ—π∏å µÕπ SET50 Index Optionsé ∑’ËÀÕª√–™ÿ¡

»“ µ√“®“√¬å —ß‡«’¬π Õ‘π∑√«‘™—¬ Õ“§“√µ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å

·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–≈Ÿ°§â“¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬åµà“ßÊ

„π√–À«à“ß‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π › ∏—π«“§¡ 2553

‡ §√◊Ë Õ ß¡◊ Õ∑’Ë „ ™â „π° “√«‘ ®— ¬ § √—È ß π’È ‰ ¥â · °à

·∫∫ Õ∫∂“¡ ∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ‚¥¬°“√»÷°…“§âπ§«â“

·≈–√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ßµà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

‚¥¬„™â∑ƒ…Æ’°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ ´◊È Õ

(Schiffman & Kanuk, 2007; Kotler & Keller, 2009)

·∫∫ Õ∫∂“¡·∫àßÕÕ°‡ªìπ 4  à«π¥—ßπ’È  à«π∑’Ë 1

ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ ‡™àπ Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ

·≈–ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ  à«π∑’Ë 2 °“√√—∫√Ÿâ

ª√–°Õ∫¥â«¬ ¥â“π™àÕß∑“ß„π°“√√—∫√Ÿâ¢à“« “√ ·≈–

¥â“π√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å  à«π∑’Ë 3

∑—»π§µ‘µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ·≈– à«π∑’Ë 4

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–‡°’Ë¬«°—∫µ≈“¥Õπÿæ—π∏å

 ”À√—∫™ÿ¥§”∂“¡∑’Ë„™â«—¥∑—»π§µ‘¢Õßπ—°

≈ß∑ÿπ∑—Èß “¡¥â“π∑’Ë¡’µàÕµ√“ “√Õπÿæ—π∏åπ—Èπ ª√–°Õ∫

¥â«¬§”∂“¡∑—ÈßÀ¡¥ 24 ¢âÕ ‡ªìπ§”∂“¡·∫∫ª≈“¬ªî¥

(Close-ended response question) ·≈–¡’§”µÕ∫„Àâ

‡≈◊Õ° 5 §”µÕ∫µ“¡¡“µ√«—¥≈‘‡§‘√å∑ (Likert scale)

‚¥¬§à“‡©≈’Ë¬¢Õß∑—»π§µ‘„π·µà≈–¥â“π®–∑”°“√

ª√–‡¡‘πÕÕ°‡ªìπ√–¥—∫¥—ßπ’È (°) 1.5-2.4 ‡∑à“°—∫√–¥—∫µË”

(¢) 2.5-3.4 ‡∑à“°—∫√–¥—∫ª“π°≈“ß ·≈– (§) 3.5-5.0

‡∑à“°—∫√–¥—∫ Ÿß

‡ æ◊Ë Õ „ Àâ · ∫∫ Õ∫∂ “¡§ √Õ∫§≈ÿ ¡ µ “ ¡

«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ëµ—Èß‰«â ®÷ß∑”°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß

(Validity) ‚¥¬ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠·≈â«π”‰ª∑¥ Õ∫¿“§
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 π“¡‡∫◊ÈÕßµâπ (Pre-testing) °—∫π—°≈ß∑ÿπ®”π«π 40

√“¬ ‡æ◊ËÕπ”‰ª·°â‰¢ª√—∫ª√ÿß„Àâ‡π◊ÈÕÀ“·∫∫ Õ∫∂“¡

°—∫‡√◊ËÕß∑’ËµâÕß°“√«—¥¡’§«“¡∂Ÿ°µâÕß Õ¥§≈âÕß°—π¡“°

¢÷Èπ πÕ°®“°π’È ¬—ß‰¥âµ√«® Õ∫§«“¡§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ

¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡ (Reliability) ‚¥¬„™â«‘∏’À“§à“

 —¡ª√– ‘∑∏‘·Õ≈ø“ (α-Coefficient ¢Õß Cronbach)

„π°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√«‘®—¬

‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∑’Ë‰¥âπ—Èπ§«√®–¡’§à“‰¡àπâÕ¬°«à“ .70 (¬ÿ∑∏, 2553) º≈

°“√∑¥ Õ∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

æ∫«à“ ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„® §«“¡√Ÿâ ÷° ·≈–§«“¡

µâÕß°“√≈ß∑ÿπ¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å‚¥¬√«¡¡’§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ‡∑à“°—∫ .873,

.956 ·≈– .937 µ“¡≈”¥—∫

„π°“√«‘‡§√“–Àå‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ªí®®—¬¿Ÿ¡‘À≈—ß

 à«π∫ÿ§§≈·≈–™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ

∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

π—Èπ ‰¥â°”Àπ¥ ¡¡µ‘∞“πÀ≈—°¢Õß°“√«‘®—¬ 2 ¢âÕ·≈–¡’

 ∂‘µ‘∑’Ë„™â∑¥ Õ∫ ¡¡ÿµ‘∞“π¥—ß°≈à“« ¥—ßπ’È

 ¡¡µ‘∞“π¢âÕ∑’Ë 1 ªí®®—¬ à«π¿Ÿ¡‘À≈—ß à«π∫ÿ§§≈

∑’Ëµà“ß°—π¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å ·µ°µà“ß°—π  °“√∑¥ Õ∫ ¡¡ÿµ‘∞“π„π¢âÕπ’È

∑”‚¥¬°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡·ª√ª√«π (Analysis of

Variance) ¢Õßµ—«®”·π°µ“¡ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈¢Õß

π—°≈ß∑ÿπª√–‡¿∑µà“ßÊ  ·≈–À“°æ∫«à“¡’§«“¡·µ°

µà“ß°—π·≈â« ®–∑”°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡™‘ß´âÕπ (multiple

comparison) ‚¥¬«‘∏’∑¥ Õ∫ LSD (Least significant

difference) ‡æ◊ËÕÀ“«à“§à“‡©≈’Ë¬¢Õßªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈§Ÿà

„¥∫â“ß·µ°µà“ß°—π∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ .05

 ¡¡µ‘∞“π¢âÕ∑’Ë 2 ™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«

 “√¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ëµà“ß°—π¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘°“√

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å °“√∑¥ Õ∫ ¡¡ÿµ‘∞“π„π¢âÕ

π’È ∑”‚¥¬°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡·µ°µà“ß¢Õß™àÕß∑“ß°“√

√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ

∑—»π§µ‘„π·µà≈–¥â“π∑’≈–§Ÿà ‡™àπ °“√√—∫√Ÿâºà“π™àÕß

∑“ßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫™àÕß∑“ß°“√√—∫√ŸâÕ◊Ëπ

œ≈œ ‡ªìπµâπ ¥â«¬ ∂‘µ‘ t-test ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß

 ∂‘µ‘ .05 ‡¡◊ËÕæ∫«à“ ™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

¥â“π„¥¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ√–¥—∫∑—»π§µ‘∑’Ë·µ°µà“ß°—π·≈â«

∑¥ Õ∫À“¢π“¥¢Õß§«“¡ —¡æ—π∏å´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß√–¥—∫

∑—»π§µ‘µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ‡æ◊ËÕÀ“«à“

∑—»π§µ‘·µà≈–¥â“π¡’¢π“¥¡“°À√◊ÕπâÕ¬°«à“°—πÕ¬à“ß‰√

®“°°“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬ Eta Correlation Coefficient

º≈°“√«‘®—¬·≈–¢âÕ«‘®“√≥å

º≈°“√»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ æ∫«à“

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à‡ªìππ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß

30-39 ªï ¡’√–¥—∫°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ

‡∑’¬∫‡∑à“ ‡ªìπæπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π ¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬

µàÕ‡¥◊Õπ 10,000-30,000 ∫“∑ ¡’ª√– ∫°“√≥å°“√

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿππâÕ¬°«à“ 1 ªï ·≈–√–À«à“ß 1-5 ªï

§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 47.98 ·≈– 35.61 µ“¡≈”¥—∫ π—°≈ß∑ÿπ

∑’ËµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡√Ÿâ®—°µ√“ “√Õπÿæ—π∏å·≈–‡§¬≈ß∑ÿπ

‡∑à“°—∫√âÕ¬≈– 23.50 „π¢≥–∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ√Ÿâ®—°µ√“ “√

Õπÿæ—π∏å·µà‰¡à‡§¬≈ß∑ÿπ¡“°àÕπ¡’ Ÿß∂÷ß√âÕ¬≈– 72.00

¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ ´÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«π’È ‡ªìπ

¿Ÿ¡‘À≈—ß¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ ∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√·ª≈§«“¡À¡“¬

¢Õß§«“¡√Ÿâ ÷°À√◊Õ§«“¡‡¢â“„® (°√Õß·°â«, 2533) „π

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ‰¥â√—∫

®“°™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√µà“ßÊ

 ”À√—∫™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’Ëπ—°

≈ß∑ÿπ‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å æ∫«à“  π—°

≈ß∑ÿπ à«π„À≠à –¥«°∑’Ë®–‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫

µ√“ “√Õπÿæ—π∏åºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå  (71.50%) √Õß≈ß

¡“§◊Õ ∫∑«‘‡§√“–Àå¢ÕßÀ≈—°∑√—æ¬å (42.25%) √“¬°“√

‚∑√∑—»πå (37.25%) ·≈–πâÕ¬∑’Ë ÿ¥§◊Õ ªÑ“¬‚¶…≥“

À√◊Õ·ºàπæ—∫ (13.00%)  à«π™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ

‡™◊ËÕ∂◊Õ¡“°∑’Ë ÿ¥æ∫«à“ π—°≈ß∑ÿπ„Àâ§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ∫∑

«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å (43.75%) √Õß≈ß¡“

§◊Õ ‡«Á∫‰´µå (26.75%) µ“¡≈”¥—∫
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º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ßπ—°≈ß∑ÿπ

 à«π„À≠à ¡’§«“¡ –¥«°„π™àÕß∑“ß°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡

‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å‚¥¬ºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå

‡π◊ËÕß¡“®“°°“√‡µ‘∫‚µ¢Õß ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈ ‚¥¬‡©æ“– Internet

·≈– Mobile ´÷Ëßæ—≤π“‡ªìπ™àÕß∑“ß ◊ËÕ∑’Ë¡’Õ—µ√“¢Õß

®”π«πºŸâ∫√‘‚¿§‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫ ◊ËÕÕ◊ËπÊ „π —¥ à«π∑’Ë

‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°„π‡™‘ß

°“√√—∫√Ÿâ ‚¥¬‡°‘¥‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬∑“ß —ß§¡ (social

network) ÷́Ëß°”≈—ß¡’°“√¢¬“¬µ—«  àßº≈µàÕ°≈‰°°“√

√—∫√Ÿâ¢à“« “√ ·≈–°“√°√–µÿâπ‡™‘ßæƒµ‘°√√¡ (æ®πå,

2553)

º≈°“√ ”√«®∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬¥â“π§«“¡

‡¢â“„® ¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° ·≈–¥â“π§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ

¥—ßµ“√“ß∑’Ë 1 ª√“°Ø«à“ √–¥—∫§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡¢â“„®

‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å¢Õßπ—°≈ß∑ÿπæ∫«à“ π—°

≈ß∑ÿπ à«π„À≠à ¡’§«“¡√ŸâÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß „π¢≥–∑’Ë

º≈°“√ ”√«®√–¥—∫∑—»π§µ‘„π¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° π„®

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏åæ∫«à“

„π¿“æ√«¡π—°≈ß∑ÿπ¡’√–¥—∫∑—»π§µ‘„π¥â“π§«“¡

√Ÿâ ÷° π„®ª“π°≈“ß ·≈–º≈°“√»÷°…“√–¥—∫∑—»π§µ‘

„π¥â“π§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ

„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏åæ∫«à“ „π¿“æ√«¡π—°≈ß∑ÿπ¡’√–¥—∫

∑—»π§µ‘„π¥â“π§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπª“π°≈“ß

®“°°“√∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“π∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫

π—¬ ”§—≠ .05 (µ“√“ß∑’Ë 2) · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ªí®®—¬

 à«π∫ÿ§§≈ ´÷Ëß‰¥â·°à √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ

ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿπ °“√√Ÿâ®—°„π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å ·≈–ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘∑—Èß

3 ¥â“π (§«“¡‡¢â“„®°“√≈ß∑ÿπ §«“¡√Ÿâ ÷° π„®∑’Ë®–

≈ß∑ÿπ ·≈–§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ)  à«πÕ“¬ÿ¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ

¡’º≈°√–∑∫µàÕ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° π„®‡æ’¬ß¥â“π

‡¥’¬«

º≈°“√∑¥ Õ∫ ∂‘µ‘ LSD ‡ªìπ√“¬§Ÿà¢Õß

ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈¥â“πÕ“¬ÿ æ∫«à“ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°

(50-59 ªï) ¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°Õ¬“°≈ß∑ÿπ¡“°°«à“

π—°≈ß∑ÿπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬°«à“∑ÿ°°≈ÿà¡  ”À√—∫ªí®®—¬

¥â“π°“√»÷°…“π—Èπ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’√–¥—∫°“√»÷°…“

ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ Ÿß°«à“¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®·≈–

§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’√–¥—∫°“√

»÷°…“Õπÿª√‘≠≠“À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ πÕ°®“°π’È π—°≈ß∑ÿπ

∑’Ë¡’Õ“™’ææπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡

‡¢â“„®¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’Õ“™’æ¢â“√“™°“√/æπ—°ß“π

√—∞«‘ “À°‘® Õ“™’æ∏ÿ√°‘® à«πµ—«/‡®â“¢Õß°‘®°“√ Õ“™’æ

√—∫®â“ß∑—Ë«‰ª ·¡à∫â“π ·≈–π‘ ‘µπ—°»÷°…“

µ“√“ß∑’Ë 1 ∑—»π§µ‘„π¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°¢Õßπ—°≈ß∑ÿπµàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

              Õß§åª√–°Õ∫¢Õß∑—»π§µ‘ X SD √–¥—∫∑—»π§µ‘

1. ¥â“π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„® ‡™àπ °“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å‡ªìπ°“√ ◊́ÈÕ¢“¬∑’ËµâÕßÕâ“ßÕ‘ß°—∫ ‘π§â“Õ◊Ëπ

µâÕß´◊ÈÕ¢“¬ºà“π∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å œ≈œ 3.50  1.26   Ÿß

2. ¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° π„® ‡™àπ °“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏åÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫∑”„Àâ

∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπ·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå œ≈œ 2.97 1.02 ª“π°≈“ß

3. ¥â“π§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–≈ß∑ÿπ ‡™àπ √–¥—∫§«“¡µâÕß°“√∑’Ë

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å «—µ∂ÿª√– ß§å∑’ËµâÕß°“√≈ß∑ÿπ

‡æ◊ËÕ°“√ªÑÕß°—π§«“¡‡ ’Ë¬ßÀ√◊Õ°“√‡°Áß°”‰√ œ≈œ 2.99 0.98 ª“π°≈“ß
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π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„π

µ√“ “√∑ÿπ¡“°àÕπ ¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„® Ÿß°«à“π—°

≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥åπâÕ¬°«à“ °≈à“«§◊Õ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë

¡’‡§¬≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿπµ—Èß·µà 1 ªï¢÷Èπ‰ª¡’∑—»π§µ‘

¥â“π§«“¡‡¢â“„®¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å

≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿππâÕ¬°«à“ 1 ªï Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ π—°

≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿπ

√–À«à“ß 1-5 ªï ¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°Õ¬“°≈ß∑ÿπ

„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å¡“°∑’Ë ÿ¥  ”À√—∫∑—»π§µ‘¥â“π

§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿππ—Èπ æ∫«à“ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë‡§¬≈ß∑ÿπ

„πµ√“ “√∑ÿπ√–À«à“ß 1-10 ªï ¡’§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ„π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ

§«“¡√Ÿâ®—°„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ„π

√–¥—∫∑’Ë·µ°µà“ß°—π ¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡

‡¢â“„®·µ°µà“ß°—π ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡ªìπ√“¬§Ÿàæ∫«à“π—°

≈ß∑ÿπ∑’Ë√Ÿâ®—°·≈–‡§¬≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å¡’

∑—»π§µ‘∑—Èß “¡¥â“π ‰¥â·°à §«“¡‡¢â“„® §«“¡√Ÿâ ÷° π„®

·≈–§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ ¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë√Ÿâ®—°·µà

‰¡à‡§¬≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ·≈–¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ

∑’Ë‰¡à‡§¬√Ÿâ®—°µ√“ “√Õπÿæ—π∏å¡“°àÕπ

 ”À√—∫ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å ª√“°Ø«à“ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å≈ß∑ÿπ

‰¡à‡°‘π 2 ªï ¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë

‰¡à‡§¬≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å¡“°àÕπ ‡ªìπ∑’Ë —ß‡°µ

«à“ π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å≈ß∑ÿπ¡“∫â“ß (πâÕ¬°«à“

1 ªï·µà‰¡à‡°‘π 2 ªï) ¡’∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°µâÕß°“√

≈ß∑ÿπ¡“°°«à“π—°≈ß∑ÿπ∑’Ë‰¡à‡§¬≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿ

æ—π∏å¡“°àÕπ

°“√∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“π∑“ß ∂‘µ‘ (∑’Ë√–¥—∫π—¬

 ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ .05) √–À«à“ß™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“« “√¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ°—∫∑—»π§µ‘∑—Èß 3 ¥â“π §◊Õ ¥â“π

§«“¡‡¢â“„® §«“¡√Ÿâ ÷° π„® ·≈–§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ

π—Èπ (µ“√“ß∑’Ë 3) æ∫«à“ Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‚∑√∑—»πå

∫∑«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å ·≈–‡«Á∫‰´µå ¡’º≈

°√–∑∫µàÕ∑—»π§µ‘∑—Èß 3 ¥â“π  ”À√—∫«‘∑¬ÿ¡’º≈°√–∑∫

µàÕ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®‡æ’¬ß¥â“π‡¥’¬«‡∑à“π—Èπ „π

¢≥–∑’Ë™àÕß∑“ß°“√√—∫√ŸâÕ◊ËπÊ ‡™àπ ªÑ“¬‚¶…≥“À√◊Õ

·ºàπæ—∫ ‡®â“Àπâ“∑’Ë¥â“π°“√µ≈“¥¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å

À√◊Õ ‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ§π√Ÿâ®—°‰¡à¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ√–¥—∫∑—»π§µ‘

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë¡’µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ

‡π◊ËÕß®“°™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õßπ—°

≈ß∑ÿπ∑—Èß 4 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‚∑√∑—»πå

∫∑«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å ·≈–‡«Á∫‰´µå ¡’

Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ¡“°°«à“ 1 ¥â“π ®÷ß

¡’°“√∑¥ Õ∫À“¢π“¥§«“¡·µ°µà“ß¢Õß§«“¡

 —¡æ—π∏å‚¥¬°“√«‘ ‡§√“–Àå§à “ Eta Correlation

Coefficient º≈°“√∑¥ Õ∫æ∫«à“ „π¢≥–∑’Ë

µ“√“ß∑’Ë 2 º≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“πªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

 ¡¡µ‘∞“π ¥â“π§«“¡‡¢â“„® ¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° ¥â“π§«“¡

°“√≈ß∑ÿπ  π„®≈ß∑ÿπ µâÕß°“√≈ß∑ÿπ

Õ“¬ÿ - ✓ -

√–¥—∫°“√»÷°…“ ✓ ✓ ✓

Õ“™’æ ✓ ✓ ✓

√“¬‰¥â - - -

ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√∑ÿπ ✓ ✓ ✓

°“√√Ÿâ®—°µ√“ “√Õπÿæ—π∏å ✓ ✓ ✓

ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å ✓ ✓ ✓

À¡“¬‡Àµÿ ✓ §«“¡·µ°µà“ß∑’Ë p < .05
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Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‚∑√∑—»πå·≈–∫∑«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°

∑√—æ¬å¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®°“√≈ß∑ÿπ

¡“°∑’Ë ÿ¥  à«π™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâºà“π∑“ß‡«Á∫‰´µå ¡’

Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–≈ß∑ÿπ¡“°

∑’Ë ÿ¥

º≈°“√»÷°…“„πµ“√“ß∑’Ë 3  Õ¥§≈âÕß°—∫

Schiffman and Kanuk (2007) ∑’Ë√–∫ÿ‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“

∑—»π§µ‘‡√‘Ë¡®“°°“√∑’Ë∫ÿ§§≈¡’°“√√—∫√Ÿâ ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡

√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ´÷Ëßπ”‰ª Ÿàæƒµ‘°√√¡¢Õß∫ÿ§§≈

 √ÿªº≈°“√«‘®—¬

°“√»÷°…“°“√√—∫√Ÿâ·≈–∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑’Ë

¡’µàÕ°“√≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ„π

‡¢µ°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ æ∫«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à

√Ÿâ®—°µ√“ “√Õπÿæ—π∏å·µà‰¡à‡§¬≈ß∑ÿπ¡“°àÕπ ™àÕß

∑“ß°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π°“√≈ß∑ÿπµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

 à«π„À≠à®“°‡«Á∫‰´µå ∫∑«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°

∑√—æ¬å √“¬°“√‚∑√∑—»πå™àÕß°“√≈ß∑ÿπ ·≈–·ºàπæ—∫

‚¶…≥“

º≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡ÿµ‘∞“π‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬¿Ÿ¡‘À≈—ß

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ ª√“°Ø«à“ °“√√Ÿâ®—°„π·≈–ª√– ∫°“√≥å

°“√≈ß∑ÿπ¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘„π°“√≈ß∑ÿπµ√“ “√

Õπÿæ—π∏å ¥—ßπ—Èπ °“√‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®„Àâ

°—∫π—°≈ß∑ÿπ®–µâÕß‡πâπ°“√‡æ‘Ë¡ª√– ∫°“√≥å°“√≈ß∑ÿπ

‡π◊ËÕß®“°ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°≈ß∑ÿππ—Èπ®–

‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡∑—°…–·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ”§—≠„Àâπ—°≈ß∑ÿπ ÷́Ëß

 “¡“√∂∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫µ√“ “√Õπÿæ—π∏å

‰¥â¥’¢÷Èπ  à«π°“√‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°®–µâÕß„™â«‘∏’

°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ°—∫π—°≈ß∑ÿπ„π¢≥–∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ

°”≈—ß π„®»÷°…“æ—≤π“§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√≈ß∑ÿπ

‡π◊ËÕß®“°¢≥–∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ°”≈—ß‡ªî¥√—∫À√◊Õ»÷°…“

¢âÕ¡Ÿ≈°“√≈ß∑ÿπÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë ·≈–‡¡◊ËÕ‰¥â√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß

µ√“ “√Õπÿæ—π∏åπ—Èπ ‡ªìπ°“√µ√–Àπ—°√Ÿâ∂÷ß°“√¡’Õ¬Ÿà¢Õß

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å ∑”„Àâ¡’‚Õ°“ ∑’Ëπ—°≈ß∑ÿπ‡°‘¥§«“¡

 π„®·≈–»÷°…“‡√◊ËÕßµ√“ “√Õπÿæ—π∏åÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

Õ—π àßº≈„Àâ‡°‘¥§«“¡ π„®≈ß∑ÿπ„πµ√“ “√Õπÿæ—π∏å

‡π◊ËÕß®“°°“√‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®·≈–∑—»π§µ‘

¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°§«∫§Ÿà°—π·≈â«®– àßº≈µàÕ°“√‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘

¥â“π§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿπ„π∑’Ë ÿ¥ (Schiffman & Kanuk,

2007)

πÕ°®“°π’È º≈°“√»÷°…“· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“

™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√ª√–™“ —¡æ—π∏å¡’º≈°√–∑∫µàÕ

∑—»π§µ‘¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ ‚¥¬∑’Ë°“√‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘¥â“π

µ“√“ß∑’Ë 3 º≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡ÿµ‘∞“π¥â“π™àÕß∑“ß°“√√—∫√Ÿâ∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ∑—»π§µ‘„π·µà≈–¥â“π¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ„π

µ√“ “√Õπÿæ—π∏å ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢π“¥§«“¡·µ°µà“ß¢Õß∑—»π§µ‘∑—Èß “¡¥â“π

 ¡¡µ‘∞“π ¥â“π§«“¡ ¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷° ¥â“π§«“¡µâÕß°“√

‡¢â“„®°“√≈ß∑ÿπ  π„®≈ß∑ÿπ ≈ß∑ÿπ

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ✓(.291) ✓(.206) ✓(.207)

‚∑√∑—»πå ✓(.219) ✓(.184) ✓(.181)

«‘∑¬ÿ ✓     -     -

ªÑ“¬‚¶…≥“À√◊Õ·ºàπæ—∫     -     -     -

∫∑«‘‡§√“–Àå¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å ✓(.278) ✓(.093) ✓(.100)

‡«Á∫‰´µå ✓(.210) ✓(.204) ✓(.274)

‡®â“Àπâ“∑’Ë°“√µ≈“¥ ‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ§π√Ÿâ®—°     --     --     --

À¡“¬‡Àµÿ ✓ §«“¡·µ°µà“ß∑’Ë p < .05
§à“„π«ß‡≈Á∫· ¥ß§à“ Eta
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§«“¡‡¢â“„® §«“¡√Ÿâ ÷° ·≈–§«“¡µâÕß°“√≈ß∑ÿππ—Èπ ¡’

™àÕß∑“ßÀ≈—°§◊Õ Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‚∑√∑—»πå ∫∑«‘‡§√“–Àå

¢Õß∫√‘…—∑À≈—°∑√—æ¬å ·≈–‡«Á∫‰´µå  à«π«‘∑¬ÿ

 “¡“√∂‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë‡æ‘Ë¡∑—»π§µ‘¥â“π§«“¡‡¢â“„®‰¥â

¥â«¬Õ’°™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ°“√ ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

¢Õßµ√“ “√Õπÿæ—π∏å„Àâ ‡¢â“∂÷ßπ—°≈ß∑ÿπ·≈–‡°‘¥

ª√– ‘∑∏‘¿“æ ®÷ß‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°º ¡º “π ◊ËÕµà“ßÊ ‡À≈à“

π’È„Àâ‰¥âÕ¬à“ß≈ßµ—«

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß
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